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Un Modelo de Incremento de Poder

COMO SE PUEDE LOGRAR?

¢ Cambio Social ?

Un Modelo de Imcremento de Poder

» El incremento de poder se refiere al “grado de control
que tienen las personas sobre aspectos relevantes en
sus vidas" (Rappaport, 1981)

= Permite intervenciones que promueven € incremento
de poder al nivel individual, grupal o comunitario
(Balcazar, Keys, & Suarez-Balcazar, 2001)

= Basado en los principios de la psicologia comunitaria
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Temas:

1.Unmodelo conceptual de incremento de
poder

2.Pasos para el desarrollo de la capaocidad
de los miembros de la comunidad para
/" lograrincremento de poder

3.Estudio de caso: Juanacatidn, México
4.Consideraciones finales para el proceso

de implememtacion de la etodologia
5.Conclusiones

[CCBMDR]

La Meta de la Psicologia Comunitaria

*...optimizar el bienestar de la comunidad y
los individuos con infervenciones innovativas
disefadas en colaboracién con miembros de

7 la comunidad afectados por un problema
comuny en colaboracién con ofras
disciplinas relacionadas.”

Duffy & Wong, 1996

Modelo del proceso de Empoderamiento
Balcazar & Suarez-Balc azar (2017)

Metas Orientadas a Incrementar Poder
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MODELO DE DESARROLLO DE LA
CAPACIDAD DE LOS MIEMBROS DE LA
COMUNIDAD PARA LOGRAR
INCREMENTO DE PODER
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Fases del Método de Identificacién De
Necesidades de la Comunidad

Intoduccién &
Planeacién del
proceso

Grupos
Retro- Focales
alimentacién, & —

Diseminacién
o == Participacion ,....oi ger
cuestionario de

Formaciénde los evaluacién

grpos de accién

—_—

Asambleas i
publicas conlos Recoleccién de
miembros de la datos y andlisis

comunidad

See Balcamr, F. Keys C. &SorezBalcomr, Y. (2001)

Tacticas de Accidon

= Ver la guia de Accién:
La participacién de consumidores en

organizaciones de lucha por los derechos:

Guia para la planificacién de proyectos de
accién

hitps://ccbmdr.ahslabs.uvic.edu/products/

Guia de Acciones:

= Tiene 38 acciones que van desde posponer la accion

hasta crear un programa o sistema de servicio
alternativo

= | as acciones aumentan en grado de complejidad y
recursos necesarios para su implementacion

Studio de Caso:
Juanacatldn, México
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Antecedentes de la comunidad

= Juanacatldn es una pequeiia comunidad cerca
de la ciudad de Guadalajara, en la parte este-
centro, del estado de Jalisco, México.

= Fsta comunidad rural tiene una poblacion de
13,218 personas; 6,675 hombresy 6,543 mujeres;
cerca del 57.69% de sus habitantes son menores
de 29 afios (COEPO, 2010).

= 4.27% de los hogares han dependido
financieramente de sus familiares en los Estados
Unidos durante Ultimos 5 afnos (COEPO, 2010).

Mds Antecedentes

= Ef rio Santiago es una de los rios mas largos en
México y fluye a través de Juanacatian.

= Fste rio es también famoso por los niveles de
polucién, dado que uno de los coredores

/ industriales de Guadalajara esta localizado en el
drea. Elrio ha aumentado gradualmente sus niveles
de polucion durante los Ultimos 40 afios. Los
desperdicios industriales son arrojadores
directamente a el rio sin nngun fipo de
tratamiento o filfros.

= Elrio Santiago tiene una cascada natural, de unos
25 pies (7.62 m) de altura, esta cascada se foma en
la entrada del rio a la region de Juanacatidn

Planeacién de la Metodologia

= |ideres de la ciudad en Chicago me pidieron ayudar
con el “censo” de la comunidad

= Ofreci la metodologia participativa y realicé una
pequeia presentacién para explicar el proceso.

= Fui invifado a visitar Juanacatldn para presentar el
proceso a los lideres de la comunidad.
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Grupo focal

» Fn mi segundo vigje organice un grupo
focal con 10 personas, representantes
de la comunidad vy lideres (un medico,
una mujer joven, el alcalde dela
localidad, un candidato a la alcaldia
(partido verde), un profesor escolar, el
pdrroco, y otros lideres activos).

= | g reunién duro casi 5 horas. La primera
parte fue identificar las dreas de la
comunidad que deberian ser incluidas
en el cuestionario de CRM. La segunda
parte se dedicé a las preguntas que
deberian ser formuladas en el
cuestionario.

Desarrollo de los temas en la encuesta

®» |a encuesta contenia alrededor de 30
preguntas que abordaron multiples dreas
de interés, incluyendo la polucién del rio,
empleo, vivienda, transporte, recreacion
para los jévenes, educacion, eventos
culturales, la emigracion de los residentes,
efc.

Ejemplo de los puntos de la encuesta

Quetanimportante  Quetan satisfecho

espara usted...... ustedestacon......
No del fodo Muy No delfodo  Muy
La gereracionde 123 4 123 4

empleos de calidad en
La comunidad.

La presenvaciony 12 3 4 123 4
Profeccién de las dreas
Verdes enJuanacafian.

Recoleccidonde Datos, Andlisis e

Interpretacion

= Una vez el disefio de las preguntas de la
encuesta fue terminado, se entreno a un grupo
de 35 estudiantes de la escuela secundaria
para recolectar la informacién puerta apuerta

= Yo entrené dos voluntarios quienes supervisaron
el procesos de recoleccion de datos y llamadcs
ocasionales para discutir la soluciéon de
problemas. Un total de 1000 encuestas fueron
recolectadas de todas las dreas del condado
(no solo en la ciudad, también en € drea rural)

Tabla 1: Yy i de la C

Forfalezas de la Comunidad I
Senifise orgulo de seruncivdadano de 82.7% 85.6%
Juanacatian

Preservarlas fradiciones y costumbresde 85.9% 80.9%
Juanacatian

Serun miembro acfivo de la comunidad 89.9% 763%
Corsenvaryprofegerlas zonas de pracerade 40z 80.6%
Juanacatian

Defecciénand prevenciénde delios 89.4% 756%




Necesidades de la comunidad

Creacionde empleos de cdidad enla 84.2%
comunidad.
Exigiral gobiemo la penalizeciénde compaiia g gor 60

y/o individuos que contibuyanconla
poluciéondelrio.
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Difusion de los Resultados

Los lideres comuritarios orgarizaron varias junfas municipales
para difundir los resutados de la encuesta.

Bl primer anuncio gereral, fue hecho en la misa del domingo por
elsacerdote, quien insisfié a los miembros de la comunidad
fomar medias para abordar alguos de los problemas
idenfificados.

Los resutados fueron discuiidos en la alcaldia de la ciudad por
elalcalde y los miembros de su gabinete.

Los resuifados fueron también leidos en la estacion de la radio
local.

los lideres fwieron cuidado de presentar las fortalezas y no solo
las debilidades identiicadas.

Desamolor un  proyecto paa  produdi  8/8% 64.6%
artesanias locales

Aumentar las oportunidades de ingresar a Ic 83.0% 58.6%
universidad.

Ideas para producciény fabricacién. 88.2% 66.6%
Terer acceso al tarspore plblco en I 830% 61.0%
comunidad.

Acciones

1. La Polucién en el Rio:

= Un grupo de activistas quienes hu_lq\'on
frabajado en el tema de la polucion del
rio, se vio energizado;

= organizaron el bloqueo del puente, par un
dia, para llamar la atencion sobre el
problema e hicieron noficia enlos medics

= recogieron firmas para una peticién que
fue presentada al gobernador;

Polucion (contindal)

= se reunieron con el gobernador vy su equipo de
frabajo;

= un estudio formal para encontrar soluciones fue
organizado por el gobernador

=|a comunidad obtuvo respaldo de los investigadores
de la Universidad de Guaddalajora quienes
organizaron un nuevo estudio del rio; ademds se
hizo un estudio sobre enfermedades y tasas de
mortalidad en las drea cercanas al rio.

Polucion (continua)

» Se inicio la impieza delrio y un plan de tratamiento de
agua esta en funcionamiento.

= También se estd terminando unasegunda planta de
fratamiento de agua (Zapopan).

= F| gobierno estd estudiando sanciones para las
industrias contaminantes.

“Conla aprobaciénde la legslaciénse cundaria enmateria
energélica México fendré maya proyecdény modaridad,”
afimé el presidete Enique Peria Nieto engira de rabap par
Zapopan Jalisco -Foto Presidencia . [varges, R.E (2014, ly.23)
Inaugura planta de fratamiento de aguas en Zapopan: Impusar cambis de fondo,
Iaruta del gobierno - Pena Nefo.ta Jomada.




Mds acciones:

2.

La ciudad implemento 6 proyectos bajo el
plan 3x1, plan para atraer inversidon
extranjera:
a. Un equipo de profesionales para ayudar a
las familias y los ninos afectados por la
violencia familiar (psicologos, abogados,
frabajadores sociales)
b. Recursos para comprar instumentos
musicales y trajes tipicos para un una banda
musical de jovenesy un grupo de baile.

Mds acciones:

e. Un joven lider organizé campeonatos
de futbol y Chicago les dono los equipos,
uniformes, premios, etfc.

= f. Apoyo financiero para hacer

modificaciones de acceso enla casa de
ancianos del pueblo y remodelacion de
banos.

Promoviendo la Participacion de la
Comunidad:

= Preguntas Clave:

1.

w

e

[

Donde se encuentra la comunidad en este momento
en el proceso?

. Que estrategias se pueden utilizar para incrementarla

participacién de la comunidad en forma efectiva?

. Cuales barreras a la participacién de la comunidad se

deben considerar?

Como se pueden combinar y balancearla comunidad
y los expertos técnicos en estos esfuerzos?

. Cuales son los pasos a seguirg
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Mds acciones:

c. Recursos para respaldar la construcciéon
de un lugar de encuento parala
comunidad, que pudiera a la vez servir como
sitio publico para velaciones.

d. Recursos para dotar una ambulancia
donada en Chicago para la ciudad ypara
fransporte de personas mayores que viven
en una casa de refiro.

Consideraciones finales para el proceso de

implementacion de la Metodologia

N

w

I

. Como se puede institucionalizar

. Como pueden decisiones

Desarrollo de Capacidad
Organizacional:

= Preguntas Clave:
1.

Donde se encuentra los organizaciones de la comunidad en

este momento en el proceso?

el compromiso institucional
para promover equidad de la salud?

financieras promover los esfuerzos
de equidad de la salud?

. Como se puede promover una fuerza laboral que tenga las

habilidades  y diversidad necesarias para comprometerse
con la equidad de saud?




Desarrollo de Capacidad
Organizacional: (continda)

5.Como se puedeintegrarla equidad de la salud
enlos productos y servicios ofrecidos?

6.Como pueden las asociacionesy esfuerzos de
contacto enla comunidad ayudar a avanzar la
equidad enla salud?

7.Cuales sonlos pasos a seguir?

1/16/18

Conclusiones

QO La evduacion de la necesidad  implica un proceso y
un método

(u]

El enfoque esta en los resultados no en los medios

[m]

Hay que involucrar activamente a los interesados vy
beneficiarios de servicios, que se aduefien del
proceso, que logren satisfacer sus necesidades, vy
promover accién.

0 La participaciéon  comunitaria busca garantizar  que

los programas y servicios estén correctamente
entregados.

Conclusiones

= Tanto los proveedores de servicios como los miembros
de la comunidad tienen el potencial para generar
cambios sistémicos

= £l incremento de poder es parte importante de proceo
de desarrollo institucional y comunitario

= E| proceso de evaluacién de necesidades y la
organizacién de grupos de accién son partes criticcs en
el proceso de reducir inequidades en la salud
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